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Datenschutzgrundverordnung  

Wissenswertes für FotografInnen 
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Rechtsanwaltskanzlei 

Dr. Josef Schartmüller 

Mag. Florian Pitner 

 

RSV - Verbandsanwälte 
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Vortragende: 

RAA Mag. Nina Steinmayr 

office@ra-pregarten.at 

office@ra-pregarten.at 

www.ra-pregarten.at 
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Tragweiner Straße 52 

4230, Pregarten 

3 4230 Pregarten, Tragweiner Straße 52   //   Tel.: +43 7236 / 8004   //   www.ra-pregarten.at   //   office@ra-pregarten.at 

+43 7236 8004 

office@ra-pregarten.at 

www.ra-pregarten.at 

 

Weihburggasse 18-20/47 

1010, Wien 
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Rechtsschutzverband der Fotografen Österreichs (RSV) 
 

www.rsv-fotografen.at 
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• Rechnungseintreibung 

• Urheberrechtsverletzung 
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• Rechnungseintreibung 

• Urheberrechtsverletzung 

 

• max. EUR 6.000,00 pro Fall 

• min. EUR 50,00 

 

• Klagsführung, Exekution und 
Insolvenz 

 

• Mitglied beim RSV  

• Vorlage der offenen Rechnung 

 

KEIN KOSTENRISIKO 
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• Rechnungseintreibung 

• Urheberrechtsverletzung 

7 

 

• aktive UrhG-Fälle 

• Streitwert bis EUR 20.000,00 

 

• Unterlassung, Zahlung, 
Veröffentlichung 

 

• 10% RSV-Fonds 

 

KEIN KOSTENRISIKO 



8 4230 Pregarten, Tragweiner Straße 52   //   Tel.: +43 7236 / 8004   //   www.ra-pregarten.at   //   office@ra-pregarten.at 

• TEIL 1: Einführung ins Datenschutzrecht (Grundbegriffe) 

• TEIL 2: Neuerungen durch die Datenschutzgrundverordnung – Grundsätze und 
Rechte der betroffenen Personen 

• TEIL 3: Daten und Datenverarbeitung – Kategorien von Daten, 
Informationspflichten und notwendige Maßnahmen 

• TEIL 4: Umsetzung in der Praxis – Vertragsgrundlagen, Einwilligungen und 
Notwendigkeit eines Datenschutzmanagementsystems 

• TEIL 5: Recht am eigenen Bild – Bildverarbeitung unter Berücksichtigung der 
DSGVO 
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Grundbegriffe des Datenschutzrechtes  

 

- personenbezogene Daten 

- Datenverarbeitung 
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• personenbezogene Daten (Art. 4 Z 1 DSGVO): 

 

„alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natürliche 
Person (im Folgenden betroffene Person genannt) beziehen; als identifizierbar wird 
eine natürliche Person angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere mittels 
Zuordnung zu einer Erkennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu 
Standortdaten, zu einer Online-Kennung oder zu einem oder mehreren 
besonderen Merkmalen, die Ausdruck der physischen, physiologischen, 
genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen Identität 
dieser natürlichen Person sind, identifiziert werden kann.“ 
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• personenbezogene Daten (Art. 4 Z 1 DSGVO): 

  

• Name, Alter, Geschlecht, Herkunft, Vermögen/Kreditwürdigkeit, das Abbild der Person, Stimme, 
usw. 

• Metadaten, Uhrzeit, GPS-Informationen udgl. 

• Informationen, die in einer Bilddatenbank bzw. bei der Bildbearbeitung gespeichert werden, 
nähere Angaben zur abgebildeten Person, Aufnahmedetails  

• Angaben im Kontext mit dem Foto, etwa auf Webseiten oder auf Social-Media-Plattformen 
(Bildunterschriften, Verknüpfungen, Interessen, usw.  – „Tagging“ von Gesichtern auf 
Eventveranstaltungsfotos usw. 
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besondere bzw. sensible Daten iSd DSGVO: 

 

- Daten die auf die ethnische bzw. rassische Herkunft schließen lassen,  

- die politische Meinungen wiedergeben (Fotos von Demonstrationen?) 

- die Rückschlüsse geben auf religiöse / weltanschauliche Überzeugung  

- genetische und biometrische Daten (Personenidentifizierung) 

- Gesundheitsdaten (Fotos von Operationen?) 

- Daten betreffend das Sexualleben und die sexuelle Orientierung 

- Daten, die Straftaten und strafrechtliche Verurteilungen betreffen 
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Lichtbilder als personenbezogene Daten? 

 
Erwägungsgrund Nr. 51 der DSGVO:  

 

Die Verarbeitung von Lichtbildern sollte nicht grundsätzlich als Verarbeitung besonderer Kategorien 
von personenbezogenen Daten angesehen werden, da Lichtbilder nur dann von der Definition des 
Begriffs „biometrische Daten“ erfasst werden, wenn sie mit speziellen technischen Mitteln 
verarbeitet werden, die die eindeutige Identifizierung oder Authentifizierung einer natürlichen 
Person ermöglichen. 

 

FAZIT: Lichtbilder sind zwar personenbezogene Daten, aber im Regelfall keine sensiblen Daten! 
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• Datenverarbeitung: 

 

„jeden mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgeführten Vorgang oder 
jede solche Vorgangsreihe im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten wie 
das Erheben, das Erfassen, die Organisation, das Ordnen, die Speicherung, die 
Anpassung oder Veränderung, das Auslesen, das Abfragen, die Verwendung, die 
Offenlegung durch Übermittlung, Verbreitung oder eine andere Form der 
Bereitstellung, den Abgleich oder die Verknüpfung, die Einschränkung, das Löschen 
oder die Vernichtung“ 

 

- Lichtbildaufnahme? Speicherung? Bearbeitung? 
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„Haushaltsausnahme“: 
 

- Daten werden verarbeitet für die reine persönliche und familiäre Nutzung 

- ohne Bezug zu einer wirtschaftlichen oder beruflichen Tätigkeit 

- private Nutzung in sozialen Netzwerken durch Posten der Fotos 

- Führen eines privaten (!) Adressbuches 
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Jede Person hat das Recht auf Schutz der sie betreffenden personenbezogenen Daten!  

 

Personenbezogene Datenverarbeitung nur 

-  auf rechtmäßige Weise 

- nach Treu und Glauben und  

- in einer für die betroffene Person nachvollziehbaren Art und Weise 
(Informationspflicht!) 

 

Jede Datenverarbeitung ist verboten ... außer sie ist gerechtfertigt! 

 

Betroffenenrechte? 
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Auskunftsrecht: 
 

Auskunft über  

• die konkret verarbeiteten Daten 

• die Verarbeitungszwecke 

• den Empfänger, sollten sie weitergegeben werden 

• die Dauer bzw. geplante Speicherfrist 

• Bereitstellung einer Kopie der personenbezogenen Daten, sofern damit nicht die Rechte oder 
Freiheiten anderer Personen bzw. Geschäfts- bzw. Betriebsgeheimnisse beeinträchtigt werden 
(keine Bereitstellung der Fotos – nur Auskunft darüber, wo diese gespeichert sind) 

• Auskunft binnen 1 Monat (max. 2 Monate) 
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• Recht auf Berichtigung  

• Recht auf Löschung / Recht auf „Vergessen werden“: 

- Daten nicht mehr notwendig zur Zweckerreichung 

- Widerruf der abgegebenen Zustimmung, sofern es auch an einer anderweitigen 
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung fehlt 

- unrechtmäßige Verarbeitung der Daten   
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Das Recht auf Löschung besteht unter anderem dann nicht, wenn die Verarbeitung 
erforderlich ist 

- zur Ausübung des Rechts auf freie Meinungsäußerung und Information 

- zur Erfüllung einer anderweitigen rechtlichen Verpflichtung 

- aus Gründen des öffentlichen Interesses bzw. im Bereich der öffentlichen 
Gesundheit 

- für im öffentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaftliche oder 
historische Forschungszwecke  

- zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen 
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• Recht auf Einschränkung   

 

• Recht auf Datenübertragbarkeit    

 

• Recht auf Widerspruch 
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Notwendige Maßnahmen? 

 

- Welche Daten verarbeite ich / habe ich in der Vergangenheit verarbeitet? 

- Welche Zustimmungen habe ich von meinen Auftraggebern / den auf den 
Lichtbildern abgebildeten Personen eingeholt? 

- Wie verwende ich die angefertigten Lichtbilder? (Speicherung / Veröffentlichung) 

 

- Grundsätze der DSGVO vor Augen führen! 
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Grundsätze der Datenverarbeitung iSd DSGVO: 
 

• Verbotsprinzip: jede Verarbeitung von personenbezogenen Daten ist verboten, sofern sie nicht 
rechtmäßig passiert.  Jede Verarbeitung bedarf damit einer Rechtfertigung!  

• Transparenzgrundsatz:  den Informationspflichten ist nachzukommen (Auskunftsrecht!) 

• Zweckbindung: Daten sind für festgelegte, eindeutige und legitime Zwecke zu erheben und 
dürfen nicht in einer mit diesen Zwecken nicht vereinbarenden Weise weiterverarbeitet werden  

• Datenminimierung: so wenig Daten wie notwendig erheben und überflüssige Daten, die für den 
konkreten Erhebungszweck nicht gebraucht werden, löschen 

• Richtigkeit: nur sachlich richtige Daten dürfen verarbeitet werden 
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Grundsätze der Datenverarbeitung iSd DSGVO: 
 

 

• Speicherbegrenzung: wie lange sind Daten zu speichern – nicht länger als für den Zweck 
erforderlich   

• Gewährleistung der Datensicherheit: Schutz vor unbefugten Zugriff, ebenso sind die Daten bei 
einer allfälligen Übertragung entsprechend zu verschlüsseln 

• Rechenschaftspflicht: Dokumentation, Nachweise und Protokollierung – der Verantwortliche ist 
für die Einhaltung der genannten Grundsätze verantwortlich und muss diese Einhaltung auch 
entsprechend nachweisen können 
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Informationspflichten iSd DSGVO: 
 

– wenn Daten beim Betroffenen direkt erhoben werden: zum Zeitpunkt der Erhebung  

– ansonsten sobald der Betroffene an den Verantwortlichen herantritt (Auskunftspflicht!) 

– konkreter Inhalt? 
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Informationspflichten iSd DSGVO: 
 

• Name und Kontaktdaten des verantwortlichen Verarbeiters  

• Verarbeitungszweck und Weiterverarbeitung zu anderen Zwecken 

• voraussichtliche Dauer der Speicherung – Vertragsdauer / gesetzliche Fristen 

• Empfänger der Daten bzw. Kategorie von Empfängern (Fotograf – Werbeagentur – Medien) 

• Belehrung über die Betroffenenrechte  

• Angaben zur Rechtsgrundlage der zu erfolgenden Datenverarbeitung 
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Informationspflichten iSd DSGVO: 
 

Ausnahmen wenn 

  

• der Betroffene bereits über diese Informationen verfügt (Dauerschuldverhältnis) 

• ein unverhältnismäßiger Aufwand den Informationspflichten entgegensteht oder 

• die Datenverarbeitung gesetzlich vorgesehen ist 
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Datenschutzmitteilung / Zurverfügungstellung der Informationen 

 

 

 - Website? 

 - Onlineshop? 

 - Vertrag? 
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Datenschutzmitteilung 
 

 Diese Mitteilung beschreibt, wie [Firmenwortlaut des Verantwortlichen], [Anschrift des 
Verantwortlichen] („Wir“) Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet:  

• Zweck der Datenverarbeitung 

Wir werden Ihre unter Punkt 2. genannten personenbezogenen Daten zu folgenden Zwecken 
verarbeiten: 

• [Beschreibung der Zwecke; z. B. zur Ausführung des geschlossenen Vertrages bzw. der von Ihnen 
angeforderten Bestellungen] 

die Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten ist freiwillig allerdings können wir den Auftrag 
nicht ausführen, wenn Sie Ihre personenbezogenen Daten nicht bereitstellen. 
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• Verarbeitete Datenkategorien und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung 

[Wenn Einwilligung als Rechtsgrundlage dient:] 

• Wir verarbeiten folgende Ihrer personenbezogenen Daten ausschließlich mit ihrer Einwilligung 
gem. § Art. 6 Abs 1 lit a der Datenschutz-Grundverordnung: 

[Liste der Datenkategorien, welche aufgrund der Einwilligung verarbeitet werden] Gemeint sind da 
etwa Adressen, Telefonnummern, Bankdaten, usw. 

• [Wenn überwiegendes berechtigtes Interesse als Rechtsgrundlage dient:] 

Wir verarbeiten folgende Ihrer personenbezogenen Daten auf der Grundlage unseres 
überwiegenden berechtigten Interesses (Art. 6 Abs 1 lit f DSGVO), welches darin besteht, die oben 
unter Punkt 1. genannten Zwecke zu erreichen. 
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•  Übermittlung Ihrer personenbezogenen Daten 

Zu den oben genannten Zwecken werden wir Ihre personenbezogenen Daten an folgende 
Empfänger übermitteln: 

• [Firmenwortlaut eines Übermittlungsempfängers], [Anschrift des Übermittlungsempfängers] 

• von uns eingesetzter IT-Dienstleister 

• Speicherdauer 

Ihre personenbezogenen Daten werden von uns nur solange aufbewahrt, wie dies vernünftiger 
Weise von uns als notwendig erachtet wird, um die unter Punkt 1. genannten Zwecke zu erreichen 
und wie dies nach anwendbarem Recht zulässig ist. Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten 
jedenfalls solange gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen oder Verjährungspflichten 
potentieller Rechtsansprüche noch nicht abgelaufen sind.  
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• Ihre Rechte im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten 

Nach geltendem Recht sind Sie unter anderem berechtigt 

• zu überprüfen, ob und welche personenbezogenen Daten wir über Sie gespeichert haben um Kopien 
dieser Daten zu erhalten 

• die Berichtigung, Ergänzung, oder das Löschen Ihrer personenbezogenen Daten, die falsch sind oder nicht 
rechtskonform verarbeitet werden, zu verlangen 

• von uns zu verlangen, die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten - sofern die gesetzlichen 
Voraussetzungen vorliegen – einzuschränken 

• unter bestimmten Umständen der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu widersprechen oder 
die für das Verarbeiten zuvor gegebene Einwilligung zu widerrufen 

• Datenübertragbarkeit zu verlangen 

• die Identität von Dritten, an welche Ihre personenbezogenen Daten übermittelt werden, zu kennen und 

• bei der zuständigen Behörde Beschwerde zu erheben. 
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• Unser Kontaktdaten 

Sollten Sie zur der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten Fragen oder Anliegen haben, 
wenden Sie sich bitte an uns: 

• [Firmenwortlaut des Verantwortlichen, Anschrift des Verantwortlichen, E-Mail-Adresse des 
Verantwortlichen] 
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Bereitstellung der Datenschutzmitteilung: 
 

• wenn die Daten auf der Website erhoben werden: durch Verlinkung der Datenschutzmitteilung 
etwa in der Fußzeile jeder Seite der Website 

 

• wenn personenbezogenen Daten im Rahmen eines Telefongesprächs erhoben werden: durch 
Verweis auf eine online leicht zugängliche Datenschutzmitteilung, sofern die wesentlichen 
Eckpunkte der Verarbeitung unmittelbar im Gespräch offen gelegt werden 

 

• wenn die Betroffenen gebeten werden, ein Formular auszufüllen: durch Abdruck der 
Datenschutzmitteilung auf der Rückseite des Formulars, sofern sich auf der Vorderseite ein 
Hinweis darauf findet 
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Personenbezogene Daten? 

Verbot der Datenverarbeitung, außer …… 

  

Personenbezogene / nicht-sensible Daten: 

• Einwilligung 

• Erfüllung Vertrag oder vorvertragliche Anfrage des Betroffenen 

• Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung 

• lebenswichtige Interessen des Betroffenen oder anderer natürlicher Personen 

• Aufgabe im öffentlichen Interesse 

• berechtigte Interessen des Verantwortlichen / Dritten (Interessensabwägung im Verhältnis zum 
Betroffenen) 
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Personenbezogene Daten? 

Verbot der Datenverarbeitung, außer …… 

  

Sensible Daten: 

• ausdrückliche Einwilligung 

• Schutz lebenswichtiger Interessen 

• offensichtlich selbst öffentlich gemacht 

• Ausübung / Erfüllung arbeits- und sozialrechtlicher Rechte / Pflichten 

• Verteidigung von Rechtsansprüchen 

• öffentliche Gesundheit 

• im öffentlichen Interesse (Archivzwecke, wissenschaftliche oder historische Forschung, Statistik) 
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Personenbezogene Daten? 

Verbot der Datenverarbeitung, außer …… 

  

Personenbezogene / nicht-sensible Daten: 

• berechtigte Interessen des Verantwortlichen / Dritten  

• Interessensabwägung im Verhältnis zum Betroffenen 
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Fallbeispiel: 

  

- Auftrag: Hochzeitsfotografie 

- Vereinbarung mit Brautpaar 

- Fotografieren der Gäste? 

- Einwilligung? 

- berechtigte Interessen des Verantwortlichen / Dritten? 

 

• Verarbeitung rechtmäßig, wenn diese zur Wahrung der berechtigten Interessen des 
Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich ist, sofern nicht die Interessen oder Grundrechte 
oder Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten 
erfordern, überwiegen. 
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Datenschutzkonzept: 

  

• Risikobewertung nach den Kategorien 

• Welche Daten werden verarbeitet? Risikoabwägung  

• Technische und organisatorische Maßnahmen (Datenschutzmitteilung!) 

• Festlegung von Ablauf-Prozessen (Behandlung von Anfragen? Datenvorfälle?) 

• Aufbewahrungszeit bzw. –fristen festlegen 

• Sicherheitsmaßnahmen (Zutritts- und Zugriffskontrollen, Verschlüsselung, Netzwerksicherheit) 

• Rechenschaftspflicht (Protokollierung und Nachweise) 

• Meldung von Verletzungen bzw. 72 Stunden an die Behörde und – wenn hohes Risiko – an die 
Betroffenen 
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Verarbeitungsverzeichnis: 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

www.fpph.at 
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Anwendung Zweck Betroffene Datenart Sensible Daten Datensicherheit Speicherdauer 

Kundendaten-

verwaltung 

Rechnungs- 

abwicklung 

Kunden Name 

E-Mail-Adresse, 

Anschrift, 

Telefonnummer, 

Kontonummer 

Nein Verschlüsselung, 

Passwörter, 

Zutritts- 

berechtigung 

Dauer des 

Vertrags,  

steuerliche 

Aufbewahrungsfrist, 

Gewährleistung 
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Bildverarbeitung:  

 

Eine Bildaufnahme (Bild / Tonaufnahme) ist zulässig, wenn  

• lebenswichtige Interessen einer Person dies erfordern 

• die betroffene Person eingewilligt hat 

• die Aufnahme durch besondere gesetzliche Bestimmungen angeordnet oder erlaubt ist 

• im Einzelfall überwiegende berechtigte Interesse des Verantwortlichen oder eines Dritten 
bestehen und die Verhältnismäßigkeit gegeben ist, was insbesondere dann der Fall ist, wenn sie  

 - zum vorbeugenden Schutz auf privaten Liegenschaften dient 

 - vorbeugenden Schutz von Personen oder Sachen darstellt oder 

 - ein privates Dokumentationsinteresse besteht 
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Bildverarbeitung:  

 

In jedem Fall unzulässig ist die Bildverarbeitung, wenn 

 

• ohne ausdrückliche Einwilligung im höchstpersönlichen Lebensbereich 

• zur Kontrolle von Arbeitnehmern 

• wenn damit ein automationsunterstützter Abgleich von Bild u. personenbezogenen Daten 
durchgeführt wird 

• wenn Auswertung von Aufnahmen nach Auswahlkriterien der besonderen Kategorien (sensible 
Daten) erfolgt 
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Recht am eigenen Bild (§ 78 UrhG): 
 

§ 78 UrhG bestimmt dazu, dass 

„Bildnisse von Personen weder öffentlich ausgestellt noch auf eine andere Art, wodurch sie der 
Öffentlichkeit zugänglich gemacht werden, verbreitet werden dürfen, wenn dadurch berechtigte 
Interessen des Abgebildeten oder, falls er gestorben ist, ohne die Veröffentlichung gestattet oder 
angeordnet zu haben, eines nahen Angehörigen verletzt würden.“ 
 

Abwägungskriterien bisher: 

• Bloßstellung, Entwürdigung verletzt jedenfalls die berechtigten Interessen 

• Verwendung zu Werbezwecken nicht erlaubt 

• Einwilligung des Betroffenen? Ausdrücklich? 

• Abwägung bei Personen des öffentlichen Lebens – Veröffentlichungsinteresse/ Nachrichtenwert 

• schon bisher war ein Widerruf der Zustimmung denkbar (Nacktfotos) 
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Verarbeitung (Anfertigung und Speicherung) / Veröffentlichung von Lichtbildaufnahmen 
 

Verarbeitung / Speicherung zulässig nach dem Datenschutzgesetz, wenn 

• Einwilligung 

• Vertragserfüllung 

• berechtigte Interessen 
 

Veröffentlichung der Lichtbildaufnahmen  (durch den Fotografen selbst), wenn 

• entsprechende Zustimmung (insbesondere zur werblichen Verwendung – Recht am eigenen Bild) 

• zu allen anderen, nicht – werblichen Zwecken immer dann, wenn keine berechtigten Interessen 
verletzt sind (datenschutzrechtliches Interesse – ist Datenverarbeitung zulässig gewesen = lag ein 
Vertrag, eine Einwilligung oder ein berechtigtes Interesse vor?) 
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit! 
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Die zur Verfügung gestellte Präsentation inkl. dieser Folien wurde/n mit der größtmöglichen Sorgfalt 
und unter Berücksichtigung der aktuellen bzw. ab 25.05.2018 geltenden Gesetzeslage erstellt. 
Dennoch verstehen sich sämtliche zur Verfügung gestellten Informationen und Angaben ohne 
Gewähr für ihre Richtigkeit, Aktualität und Vollständigkeit. 

 

Stand: 15.05.2018 
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